
1. गोपनीयता नीतत (Privacy Policy – त िंदी सिंस्करण) 

अिंततम अपडेट: 02/12/2025 

Guarantee App (“हम”, “हमारा”, “ऐप”) आपके व्यक्तिगत डेटा की गोपनीयता का सम्मान करता है। यह नीतत 

बताती है तक हम आपकी जानकारी कैसे एकतित, उपयोग, संग्रतहत और सुरतित करते हैं। 

 

1.  म कौन–सी जानकारी एकतित करते  ैं 

1.1 व्यक्तिगत जानकारी 

• नाम 

• ईमेल पता 

• फोन नंबर (वैकक्तिक) 

• आयु पुति (18+) 

1.2 ऐप उपयोग डेटा 

• आपकी गतततवतियााँ 

• तंबाकू छोड़ने की प्रगतत 

• ऑतडयो/वीतडयो सिो ंका उपयोग 

• ऐप इंटरैक्शन लॉग 

1.3 तडवाइस सिंबिंधी जानकारी 

• तडवाइस प्रकार 

• IP एडर ेस 

• ऑपरेतटंग तसस्टम वऱ्जन 

• नेटवक़ जानकारी 

1.4 भुगतान जानकारी 

• Google Play / App Store द्वारा संभाली जाती है 

• हम कोई काडड जानकारी सिंग्रत त न ी िं करते 

 

2.  म आपकी जानकारी का उपयोग कैसे करते  ैं 

• ऐप चलाने और आपकी प्रगतत को टर ैक करने 

• आपकी आदतो ंके अनुसार सामग्री को बेहतर बनाने 

• तकनीकी सुिार के तलए 

• सपोट़ और नोतटतफकेशन भेजने 



• दुरुपयोग या िोखािड़ी रोकने के तलए 

हम आपकी जानकारी कभी बेचते या तकराए पर न ी िं देते। 

 

3.  म आपकी जानकारी तकसके साथ साझा करते  ैं 

• एनातलतटक्स प्रदाता (जैसे Firebase, Google Analytics) 

• क्लाउड होक्तसं्टग सेवाएाँ  

• ऐप स्टोर भुगतान तसस्टम 

केवल ऐप फंक्शन के तलए — तबना आपकी अनुमतत के कभी माकेतटंग हेतु साझा नही ंतकया जाता। 

 

4. डेटा सुरक्षा 

हम डेटा सुरिा के तलए: 

• एक्तरिप्शन 

• सुरतित सव़र 

• एके्सस कंटर ोल 

• तनयतमत सुरिा परीिण 

का उपयोग करते हैं। 

तफर भी, कोई भी तसस्टम 100% सुरतित नही ंहोता। डेटा साझा करने का जोक्तखम उपयोगकता़ का होता है। 

 

5. उपयोगकताड अतधकार 

आप तनम्नतलक्तखत कर सकते हैं: 

• अपनी जानकारी देखना 

• सुिार का अनुरोि करना 

• डेटा हटाने का अनुरोि करना 

• माकेतटंग से बाहर तनकलना 

• सहमतत वापस लेना 

संपक़ करें : happyhumans2025@gmail.com 

 

6. बच्ोिं की गोपनीयता 

यह ऐप 18 वर्ड से कम उम्र के उपयोगकताडओिं के तिए न ी िं  ै। 

 



7. नीतत अपडेट 

हम नीतत में बदलाव कर सकते हैं। ऐप का लगातार उपयोग अपडेट स्वीकार करने के बराबर है। 

 

8.  मसे सिंपकड  करें  

ईमेि: happyhumans2025@gmail.com 

वेबसाइट: happyhumans.net 

 

 

2. ररफिं ड और कैं सिेशन नीतत (Refund & Cancellation Policy – त िंदी) 

अिंततम अपडेट: [तारीख डालें] 

Guarantee App एक पेड (Paid) ऐप है। 

सभी भुगतान और ररफंड केवल इन माध्यमो ंद्वारा तनयंतित होते हैं: 

• Google Play Store 

• Apple App Store 

हम सीिे ररफंड प्रदान नही ंकर सकते। 

 

1. ररफिं ड पािता 

आप ररफंड का अनुरोि कर सकते हैं यतद: 

• ऐप तकनीकी कारणो ंसे काम नही ंकर रहा 

• गलती से खरीदारी हो गई 

• Google/Apple आपके अनुरोि को मंजूरी दे 

 

2. ररफिं ड का अनुरोध कैसे करें  

Android (Google Play) 

Google Play → Order History → "Request a Refund" 

iPhone (App Store) 

Apple → Report a Problem → संबंतित खरीद → Request Refund 

 

3. सब्सतिप्शन कैं सिेशन 

तकसी भी समय रद्द करें : 



• Google Play Subscription Settings 

• Apple Subscription Settings 

रद्दीकरण अगिे तबतििंग चि से प्रभावी होगा। 

 

 

    3. अस्वीकरण नीतत (Disclaimer – त िंदी) 

अिंततम अपडेट: 02/12/2025 

Guarantee App तंबाकू छोड़ने में आपकी सहायता के तलए: 

• माग़दश़न 

• पे्ररणा 

• आदत सुिार काय़िम 

प्रदान करता है। 

लेतकन यह ऐप: 

तचतकत्सा सलाह नही ंदेता 

तचतकत्सा उपचार नही ंप्रदान करता 

तकसी बीमारी का तनदान नही ंकरता 

कोई दवा तलखकर नही ंदेता 

तकसी भी स्वास्थ्य समस्या के तलए डॉक्टर या स्वास्थ्य तवशेर्ज्ञ से सिा  अवश्य िें। 

ऐप का उपयोग पूरी तर  उपयोगकताड के जोक्तिम पर है। 

Guarantee App तकसी भी प्रकार के: 

• स्वास्थ्य पररवत़न 

• वापसी लिण 

• मानतसक/भावनात्मक प्रभाव 

• व्यक्तिगत तनण़य 

के तलए तजमे्मदार नही ंहै। 

 

 

    4. कुकी नीतत (Cookie Policy – त िंदी) 

(केवल वेबसाइट के तलए) 

Guarantee App वेबसाइट उपयोगकता़ अनुभव सुिारने के तलए कुकीर्ज का उपयोग करती है। 



कुकीर्ज का उपयोग: 

• वेबसाइट टर ैतफक तवशे्लषण 

• उपयोगकता़ व्यवहार समझने 

• बेहतर परफॉमेंस के तलए 

तकया जाता है। 

आप कभी भी अपने ब्राउर्जर से कुकीर्ज को बंद कर सकते हैं। 

 

 

5. समुदाय तदशातनदेश (Community Guidelines – त िंदी) 

(यतद ऐप में चैट/कमु्यतनटी फीचर है) 

उपयोगकताड को: 

• सम्मानजनक भाषा का प्रयोग करना चातहए 

• तकसी का अपमान, िमकी, या दुरुपयोग नही ंकरना चातहए 

• हातनकारक सलाह नही ंदेनी चातहए 

• तंबाकू या अन्य नशीली चीर्जो ंका प्रचार नही ंकरना चातहए 

• तकसी की नकल नही ंकरनी चातहए 

उलं्लघन होने पर: 

• खाता तनलंतबत या बंद तकया जा सकता है। 

 


